CONSEIL D’ADMINISTRATION DU MERCREDI 26 MARS 2025

Délibération N°DEL15/2025

Révision du réglement de fonctionnement de I’épicerie
824

Rapporteur : Mounir CHAKKAR

Nombre de membres en exercice 17
Nombre de présents 10
Nombre de pouvoirs 1

Nombre de votants 11

L'an deux mille vingt-cing, le vingt-six mars a 18h05, les membres du Conseil d’Administration du Centre
Communal d’Action Sociale, diment convoqués le 17 mars 2025, se sont réunis Salle du péle social &
Dreux, sous la présidence de Monsieur Mounir CHAKKAR.

Etaient présents :
Mounir CHAKKAR, Josette MARTIN, Valérie VERDIER-DAUTREME, Isabelle ANTORE, Nadine CHOLIN,
Jacques DAUTREME, Nadine LEHOUX, Régine-Frangoise MAILLET, Nadine TOUTAIN, Philippe VISERY.

Etaient excusés :

Pierre-Frédéric BILLET (pouvoir a Mounir CHAKKAR), Silvia COUSIN, Carine GENTIL, Christine PICARD,
Caroline VABRE, Sophie WILLEMIN, Marie-Christine RUTKOWSKI.

Le quorum étant atteint, le Conseil d'Administration peut valablement délibérer.

Secrétaire de séance : Cécile CABRITA, Directrice du CCAS.

Il est nécessaire d’ajuster le réglement de fonctionnement de I'épicerie sociale « Epices&A » afin
d’ameliorer lorganisation et I'accompagnement des bénéficiaires assuré par les professionnels au sein de
la structure,

Il est proposé les modifications suivantes :

Préambule

o Ajout de la mention « Préambule » afin d’apporter une meilleure structuration au document.

» « Les courses doivent étre effectuées a raison d’une fois par semaine ou une fois tous les 15 jours
maximum » remplacé par « Les courses doivent étre effectuées & raison d’une fois par semaine
(possibilité de réaliser deux semaines de courses pour les personnes en emploi ou en formation
sur présentation d'un justificatif) » dans l'intérét de renforcer le lien et 'accompagnement par une
venue une fois par semaine.

Article 1 /1.1 Attribution

e « Toute personne Drouaise non hébergée » remplacé par « toute personne Drouaise ». Cette
spécificité doit étre précisée dans le cadre du réglement de la Commission Permanente et non de
'épicerie sociale puisque Faccés est déja accordé.

o « Pour constituer un dossier [...] d’accueil & I'épicerie » a retirer. Information qui a lieu d'étre
communiquée en amont de 'accés & I'épicerie sociale et on dans le réglement.

e « En cas d'absence [...] de nouveau a I'épicerie » remplacé par « Lors du rendez-vous de
contractualisation, en cas d'absence ou de retard injustifié de plus de 15 minutes, le bénéf c1a|re
se verra proposer un deuxiéme rendez-vous. Par la suite, il sera
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afin de déposer une nouvelle demande en précisant les motifs des absences aux rendez-vous »
dans le but de clarifier davantage le processus.

Article 1/ 1.2 Les modalités pratiques

e « |’acceés a I'épicerie est soumis a la présentation [...] en quantité raisonnable » remplacé par «
L'acces a I'épicerie est soumis a la présentation de la carte. » Elément déja mentionné dans I'article
1/1.2 et ajout du visuel de la carte.

Article 1 /1.3 Le renouvellement
* «Lademande de renouvellement est conditionnée au respect du contrat d’engagement et doit étre
faite aupres du référent social qui saisira la Commission Permanente » remplacé par « La demande
de renouvellement est conditionnée au respect du contrat d’engagement (participation a l'atelier et
utilisation du montant mensuel accordé) et doit étre faite auprés du référent social qui saisira la
Commission d’attribution. » Il est important de définir ce que comporte le contrat d'engagement
d’ou Yajout de ces précisions.

Article 2 / Temps d’échanges collectifs et suivi fixé dans le contrat d’engagement

e « Les temps d'échanges sont accessibles... » remplacé par « Les ateliers sont accessibles... »
utilisation du terme exact employé auprés des bénéficiaires de I'épicerie.

Article 3 / Participation des bénéficiaires

* Article a retirer dans son intégralité. Le principe de la boite & idées ne fonctionne pas. Le sondage
aupres des bénéficiaires est opéré via 'enquéte de satisfaction réalisée a chaque fin d’atelier.

Article 4 / Respect des lieux et sécurité
s Article 4 devient article 3 du fait de la suppression de celui-ci.
e Ajout de la mention « Hygiéne » dans le titre devenant ainsi « Respect des lieux, Sécurité et
Hygiéne »
» Deéplacement de la mention « Les animaux sont interdits d'accés dans 'Epicerie » présent dans
l'article 5.
Article 5 : Hygiéne et transport des denrées

* Article a retirer dans son intégralité. Cette précision sur la nécessité d'apporter des sacs de
provision n’est pas indispensable, elle peut étre retirée sans incidence sur l'organisation.

Article 6 : Respect de I'éthique et de la réglementation : utilisation des denrées alimentaires au sein de
I'épicerie
» Article & supprimer dans son intégralité. Cette disposition concernant I'utilisation des denrées dont
I'application ne présente pas d’'enjeu particulier, apparait aujourd’hui comme superflue.

Article 7 : Entrée en vigueur
* Article 7 devient Article 4 du fait de la suppression des articles suivants : 3, 5 et 6.
e « Le présent réglement de fonctionnement... » remplacé par « le présent réglement de

fonctionnement validé par le Conseil d’Administration du ... s'applique... ». Cette information,
absente de la version précédente, permet de formaliser clairement le cadre d’approbation du
document.

Le présent réglement présenté ci-aprés remplace le réglement voté par délibération n°70/2022 du

30/06/2022.

Le contrat d’acceés a I'épicerie reste inchangé.

Je vous demande de bien vouloir approuver ce réglement de fonctionnement de I'épicerie sociale

Epices&A.

LE CONSEIL D’ADMINISTRATION,

ENTENDU Pexposé de Mounir CHAKKAR

APRES EN AVOIR DELIBERE, 2 'unanimité

Approuve le réglement de fonctionnement de I'épicerie sociale Epices&A
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Le registre diment signé par tous les membres présents.
Extrait certifié conforme au registre des délibérations.

En application de l'article R 421-1 du code de justice administrative, la présente délibération peut faire
Fobjet d’un recours devant le tribunal administratif d’Orléans dans un délai de deux mois & compter de sa
publication ou notification. Le tribunal administratif peut étre saisi par l'application informatique
« télérecours citoyen » accessible par le site internet www.telerecours.fr.

Le Président
du Centre Communal d'Action Sociale

ey

Pierre-Fréderic BILLET

Document certifié exécutoire
Deépbt a la Sous-Préfecture de Dreux
Et publication sur le site Internet de la Ville de Dreux le 03/04/2025
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REGLEMENT DE FONCTIONNEMENT
PREAMBULE

Ce reglement de fonctionnement fixe les droits et les obligations des bénéficiaires au sein de I'Epicerie
Sociale «<EPICES & A'».
L’Epicerie Sociale, située 13 Avenue du Maréchal De Lattre de Tassigny & Dreux, est gérée par le Centre
Communal d’Action Sociale de la Ville de Dreux.
Les jours d'ouverture sont les suivants :

¢ Le mardi aprés midi

e Lejeudiapres midi
Les coordonnées téléphoniques sont : 02.37.38.55.97.

Elle a pour vocation d'assurer aux usagers une aide alimentaire afin de permettre de surmonter leurs
difficultés tout en conservant leur autonomie.

Pour cela, elle propose a ses bénéficiaires :

e La contractualisation sur un projet personnalisé, en lien avec le travailleur social ; I'aide alimentaire
constituant un moyen d'insertion sociale.

* Unaccés valable de 1 a 3 mois renouvelable dans la limite de 6 mois sur une année calendaire.

* Les courses doivent étre effectuées & raison d'une fois par semaine (possibilité de réaliser deux
semaines de courses pour les personnes en emploi ou en formation sur présentation d’un
justificatif).

¢ Une participation équivalente & 10 % pour les produits alimentaires et 30% pour les produits
d’hygiéne et d'entretien.

» Le libre choix des produits mis & disposition en respectant toutefois la recherche d’un certain
équilibre nutritionnel.

Article 1 : Conditions d’accés et renouvellement

11 Attribution

Sous réserve de conditions d’éligibilité et en application d’'un Reste & Vivre (RV), toute personne Drouaise
qui rencontre des difficultés financieres pour faire face a ses besoins peut solliciter le bénéfice de I'Epicerie
lui permettant de mieux s'alimenter.

Lors du rendez-vous de contractualisation, en cas d'absence ou de retard injustifié de plus de 15 minutes,
le bénéficiaire se verra proposer un deuxiéme rendez-vous.

Par la suite, il sera réorienté vers son référent social afin de déposer une nouvelle demande en précisant
les motifs des absences aux rendez-vous.

Le bénéficiaire est le seul a pouvoir se présenter pour effectuer ses achats a I'épicerie sociale, a I'exception
de la présentation d'un justificatif ol il nomme un tiers autorisé avec pigce d’identité.

1.2. Les modalités pratiques
L’accés a I'épicerie est soumis a la présentation de la carte.
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Montun mensuel 200

hionienst per pemare

La somme indiquée sur la carte correspond a la participation financiére que devra payer le bénéficiaire. Le
montant mensuel alloué devra étre utilisé en totalité durant la validité de la carte (aucun report ne sera
effectué). L'épicerie ne fait pas crédit.

La participation financiére demandée en caisse aux usagers est étiquetée sur les rayonnages et & régler
en espéces.

Le nombre de produits par bénéficiaire pourra étre limité en fonction des stocks disponibles et selon la
composition familiale.

1.3. Le renouvellement

La demande de renouvellement est conditionnée au respect du contrat d’engagement (participation &
I'atelier et utilisation du montant mensuel accordé) et doit étre faite auprés du référent social qui saisira la
Commission d’attribution.

Article 2 : Temps d’échanges collectifs et suivi fixé dans le contrat d’engagement
Les ateliers sont accessibles pour les personnes inscrites, selon un planning défini par le CCAS. Différents
thémes de la vie quotidienne seront abordés (santé, budget, alimentation, ...).

L’horaire d'accés aux temps d'échanges doit étre impérativement respectée. En cas d’absence ou de
retard de plus de 15 minutes a celui-ci, le bénéficiaire doit revoir son référent social pour en donner
la raison et accéder de nouveau a P’épicerie sociale. Il sera toutefois sanctionné d’une semaine de
course (montant d’'une semaine de course déduit du montant mensuel accordé).

Article 3 : Respect des lieux, sécurité et hygiéne

Au sein de I'Epicerie, chacun doit respecter les personnes - les intervenants et les bénéficiaires - les locaux
ainsi que le matériel mis a disposition.

Aucune violence physique ou verbale ne sera tolérée a ’intérieur de I’'Epicerie.

Le service se réserve le droit de porter plainte en cas d’atteinte grave a I'intégrité de ses agents ou
de tous membres de 'équipe.

Il est interdit de fumer ainsi que de consommer de l'alcool ou des produits illicites dans les locaux de
I'Epicerie.

Il est interdit de consommer des denrées dans I'espace de vente.

Les animaux sont interdits d’accés dans I'Epicerie.

En cas d'infraction ou d’actes délictueux (dégradations, vols..), I'exclusion temporaire ou définitive de
I'Epicerie pourra étre décidée.

Article 4 : Entrée en vigueur

Le présent réglement de fonctionnement, validé par le Conseil d’Administration du 26 mars 20286,
s’applique a tous les bénéficiaires de I'Epicerie.

Il prendra effet dés transmission au Contréle de légalité et publication sur le site Internet de la Ville de
Dreux. Il ne pourra étre modifi€ ou remplacé qu’'aprés avis du Conseil d’Administration.

Nom et prénom du bénéficiaire : Pourle CCAS
Signature
Précédée de la mention « Iu et approuvé »
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